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Abstract:

Proiectul pilot isi propune evaluarea riscului de frauda in asigurarile auto, incepand din
faza premergatoare incheierii politelor de asigurare, in perioada de derulare a
contractului de asigurare, in scopul modelarii proceselor decizionale de instrumentare a
daunelor. Plecand de la analiza tiparelor comportamentale frecvente, proiectul isi
propune sa estimeze acest risc si sa elaborezeze solutii practice care sa fundamenteze
decizia corecta (sa previna frauda) in instrumentarea daunelor auto.



